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Sistema de Manejo de Información de Medicaid Puerto Rico (PRMMIS) 

Difusión de 

Comunicaciones 

Política Num.:   PRMMIS – 0017 

Clasificación:   Operaciones 

Fecha de Efectividad:   09/07/2020 

Supersede:   Nuevo 

   Último Cambio:   N/A 

Revisión Mandatoria:   Anualmente 

 

Propósito 

Mantener la difusión de comunicaciones con los proveedores inscritos en el Programa de Medicaid 

de Puerto Rico (PRMP) mediante documentos oficiales distribuidos en el sitio web de PRMP, Sistema 

de Manejo de Apendizaje (LMS), Centro de Contacto del Proveedor y otras Comunicaciones 

mediante la Organización de Manejo de Cuidado, Organizaciones Advantage de Medicare (MAO) y  

Manejo de Beneficios de Farmacia (PBM).  

 

Acrónimo/Término Definición 

CHIP Children’s Health Insurance Program 

LMS Learning Management System 

MAO Medicare Advantage Organization 

MCO Managed Care Organization 

PBM Pharmacy Benefits Management 

PEP Provider Enrollment Portal 

PRMP Puerto Rico Medicaid Program 

 

Alcance 

 

Toda referencia a PRMP incluye el Programa de Beneficios de Salud en Niños CHIP) y el Programa 

de Medicaid de Puerto Rico. Esta política aplica a todos los proveedores inscribiendose en PRMP.  

 

Política 

 

PRMP es responsable de implementar las leyes pasadas por el Congreso y regulaciones relacionadas 

al Programa de Medicaid y CHIP. Para implementar esos programas, PRMP realiza varias guias para 

explicar como las leyes y regulaciones serán implementadas y que los proveedores necesitan hacer 

para cumplir.  

Los proveedores deben usar el sitio web oficial de PRMP, LMS, Centro de Contacto del Proveedor y 

MCO, MAO, y Comunicaciones con el PBM para confirmar políticas, requerimientos, otros documentos 

e información oficial.  

El sitio web de PRMP provee acceso electrónico a comunicaciones oficiales tales como:   

- Información General; Portal de Inscripción del Proveedor (PEP) 
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https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEP/ 

- Itinerario de Fases de Inscripción  

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPWaveSchedule/ 

- Comunicaciones 

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPWaveSchedule/ 

- Políticas 

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPPoliticas/ 

- Formularios 

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPForms/ 

- Guias 

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPGuias/ 

- Listas de Verificación 

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPChecklist/ 

- Preguntas Frecuentes (FAQs) 

https://www.medicaid.pr.gov/Home/PEPFAQs/ 

- Otros documentos subidos al sitio web de PRMP 

Referencias 

 

Sitio web Medicaid Puerto Rico 

https://www.medicaid.pr.gov/ 

 

Historial de Cambios 

 

Fecha Versión Detalles de Cambio Fecha de Aprobación 

07/09/2020 1.0 Nueva Política 07/09/2020 
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